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为进一步促进软件产业的快速健康发展，推动软件产品的规范化生产，加快推进行业自律，帮助软件企业做大做强，特制订本标准。
本标准依据国家对软件产业发展的相关文件，结合软件产品研制的实践，以及软件行业协会服务企业的成功经验，对软件产品的总体要求、生产要求、文档要求、评估要求、评估机构要求以及监督要求提出了规范性要求。为从事软件开发和服务产品的企业提供了软件产品管理规范，也为软件行业服务机构、政府相关管理部门提供了评价依据。
本标准是由相关软件行业协会、企业、评价机构基于市场和行业发展需要而共同制定，有利于发挥行业自律和示范作用，促进软件产业健康、可持续发展，实现对客户的满意。
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[bookmark: _Toc450548601]1. 范围
本标准适用于软件产品的评估过程。本标准规定了软件产品的总体要求生产要求、文档要求、评估要求、评估机构要求以及监督要求。
本标准适用于软件产品的开发、生产、运营服务、评估登记以及监督活动。

[bookmark: _Toc450548602]2.规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 8567 计算机软件文档编制规范
GB/T 11457 信息技术软件工程术语
GB/T 25000.51 系统与软件工程系统与软件质量要求和评价(SQuaRE) 第 51 部分：就绪可用软件产品(RUSP)的质量要求和测试细则
GB/T 26231 信息技术开放系统互联 OID 的国家编号体系和注册规程

[bookmark: _Toc450548603]3.术语和定义
GB/T 11457中界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1  软件产品software product
符合我国软件产品管理要求的软件成果，交付给客户的最终成果。在本标准中产品的含义也包含服务、系统。
3.2国产软件native software
在我国境内开发生产的软件产品。
3.3进口软件import software
在我国境外开发，以各种形式在我国生产、经营的软件产品。
3.4  软件产品评估evaluation of software product
依据本标准，对软件产品的符合性评价。

[bookmark: _Toc450548604]4.总则
软件产品的开发、生产、销售、进出口等活动应当遵守我国有关法律、法规和标准。含有下列内容的软件产品不予受理评估：
[bookmark: page6]a) 侵犯他人知识产权的。
1. 含有计算机病毒的。
1. 可能危害计算机系统安全的。
1. 不符合我国软件标准的。
1. 含有法律、行政法规等禁止的内容的。

[bookmark: _Toc450548605]5.软件产品的要求
5.1 软件产品生产
a)软件产品的开发生产应遵守法律、法规的规定，符合国家的有关技术和安全标准；
b)软件产品生产单位所生产的软件产品应是本单位享有著作权或者经过著作权人或者其他权利人许可其生产的软件；
c)提供给用户的软件产品的外包装上，应标明该软件的名称、版本号、软件著作权人、软件产品评估编号、软件生产单位（进口单位）和单位地址、生产日期；
d)提供给用户的软件产品（包括进口的和在国内生产的国外软件产品），应当配有完备的中文产品说明、使用手册等用户文档，并在产品上或者说明文件等书面文件中注明提供技术服务的单位、内容和方式。
5.2  软件产品文档
1. 软件产品的开发文档内容和格式应符合 GB/T 8567；
1. 软件产品的产品说明及其他用户文档应符合 GB/T 25000.51。
5.3 软件产品命名
软件产品名称应以“软件”或“系统”或“平台”结尾，由以下三个部分组成：
1. 企业品牌，企业品牌可以是企业简称，或者经商标注册部门注册登记的商标；
1. 软件产品的用途和功能；
1. 版本号。


[bookmark: _Toc450548606]6.软件产品评估
6.1评估流程
软件产品实行自愿评估，流程如图 1 所示。
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6.2 评估资料要求

a)国产软件产品应由该软件产品的开发、生产单位申请评估，应提交的评估材料，如表 1 所示。

表1 国产软件产品评估申请所需提交的材料一览表

	序号
	提交材料名称
	份数
	要求

	1
	软件产品评估委托书
	1
	纸质/电子评估委托书原件，需按表中要求盖章、签字

	2
	企业法人营业执照副本复印件
	1
	纸质复印件（加盖企业公章），原件现场备查

	3
	第三方软件测评机构出具的检测报告
	1
	
检测报告原件，第三方软件测评机构应具备资质


	4
	软件产品在我国境内开发及申请单位拥有知识产权的有效证明
	1
	纸质复印件（加盖企业公章），原件现场备查


注：进口软件中在我国境内进行本地化开发、生产的产品，其在我国境内开发的部分，由著作权人和原开发单位提供在我国境内开发的证明材料，视同国产软件。
b)进口软件产品应由负责进口的单位申请评估，应提交的评估材料，如表 2 所示。
表2 进口软件产品评估申请所需提交的材料一览表
	序
号
	提交材料名称
	份
数
	要求

	1
	软件产品评估委托书
	1
	纸质/电子评估委托书原件，需按表中要求盖章、签字

	2
	企业法人营业执照副本复印件
	1
	纸质复印件（加盖企业公章），原件现场备查

	3
	第三方软件测评机构出具的检测报告
	1
	检测报告原件，第三方软件测评机构应具备资质（如CNAS资质）

	4
	软件产品著作权人授权在中国经营的证明材料
	1
	纸质复印件（加盖企业公章）

	5
	软件产品符合国家软件进口程序的材料
	1
	纸质复印件（加盖企业公章）



6.3 评估实施要求
a)受委托的评估机构负责软件产品评估申请的受理和审查，评估机构按 6.2 中所列的申请材料进行核查，符合要求的软件产品核发软件产品评估编号和《软件产品证书》。
b)软件产品评估的有效期为5年，有效期届满前可以申请延续。

[bookmark: _Toc450548607]7. 监督要求
被评估产品责任追究
已评估的软件产品有违反本规范要求的,应撤销该软件的评估编号、软件产品证书并予以公布.
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